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1. บทนำ 

การประเมินคุณภาพหองปฏิบัติการโดยองคกรภายนอก (External Quality Assessment; EQA) เปนเครื่องมือ

สำคัญในการประกันคุณภาพ (Quality Assurance) ของหองปฏิบัติการทางการแพทย 

คณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยมหิดลใหบริการโครงการประเมินคุณภาพหองปฏิบัติการโดยองคกร

ภายนอก ครอบคลุมหลากหลายสาขา โดยภาควิชาจุลทรรศนศาสตรคลินิก รับผิดชอบดำเนินโครงการประเมินคุณภาพ

หองปฏิบัติการจุลทรรศนศาสตรคลินิกโดยองคกรภายนอก (The External Quality Assessment Scheme in Clinical 

Microscopy; EQAM) ซึ่งโครงการทดสอบความสมบูรณของเม็ดเลือด (Complete Blood Count; B-EQAM) เปนหนึ่ง

ในโครงการสำคัญของภาควิชา  

โครงการ B-EQAM ครอบคลุมการทดสอบ ความสมบูรณของเม็ดเลือด (Complete Blood Count; CBC) รวม 

9 พารามิเตอร ไดแก White Blood Cell Count (WBC count), Red Blood Cell Count (RBC count), Hemoglobin 

(Hb) , Hematocrit (Hct) , Mean Corpuscular Volume (MCV) , Mean Corpuscular Hemoglobin (MCH) , Mean 

Corpuscular Hemoglobin Concentration (MCHC) , Red Cell Distribution Width - Coefficient of Variation 

(RDW-CV) และ Platelet count (PLT) 

หองปฏิบัติการสมาชิกสามารถนำผลการประเมินมาใชพัฒนาคุณภาพของหองปฏิบัติการ เพื่อใหสอดคลองตาม

มาตรฐานตาง ๆ ไดแก มาตรฐาน ISO15189 มาตรฐานงานเทคนิคการแพทย (Laboratory Accreditation) และ

มาตรฐานหองปฏิบัติการทางการแพทยกระทรวงสาธารณสุข (MOPH–Standard) นอกจากนี้โครงการฯ ยังเปนศูนยกลาง

เปรียบเทียบความถูกตองของขอมูลการทดสอบระหวางหองปฏิบัติการท่ีเปนสมาชิกและเปนสื่อกลางใหความรู รวมถึงให

คำปรึกษาทางดานวิชาการที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานดานโลหิตวิทยาโดยเฉพาะหองปฏิบัติการที่มีการใชเครื่องวิเคราะห

อัตโนมัต ิ

2. วัตถุประสงค 

2.1 เพื่อประเมินคุณภาพหองปฏิบัติการที่ใชเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติทางดานโลหิตวิทยาสำหรับการทดสอบ

ความสมบูรณของเม็ดเลือด (CBC)  

2.2 เพื่อเปนศูนยกลางเปรยีบเทียบขอมูลของผลการทดสอบระหวางหองปฏิบัตกิารของสมาชิก 

2.3 เพื่อเปนสื่อกลางในการใหความรูทางดานวิชาการที่เก่ียวของกับเคร่ืองวิเคราะหอัตโนมัติทางดานโลหิตวิทยา 
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3. ผูดำเนินโครงการ 

โครงการประเมินคุณภาพหองปฏิบัติการจุลทรรศนศาสตรคลินิกโดยองคกรภายนอก: การทดสอบความสมบูรณ

ของเม็ดเลือด ดำเนินการโดยภาควิชาจุลทรรศนศาสตรคลินิก คณะเทคนิคการแพทยมหาวิทยาลัยมหิดล มีรายละเอียด

ผูรับผิดชอบดังนี้ 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.มลธิรา พรมกัณฑ หัวหนาโครงการ 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุมนา ดาเก็ง ผูจัดการวิชาการ 

ทนพญ.วรัท เลาหะอัญญา นักเทคนิคการแพทย 

นางสาววราภรณ มะลิซอน นักวิชาการวิทยาศาสตรการแพทย 

ทนพญ.ศิริลักษณ วิริยะอัครเดชา ที่ปรึกษาโครงการ 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.ประสงค แคน้ำ ที่ปรึกษาดานสถิติ 

4. ชองทางการติดตอโครงการ 

โครงการประเมินคุณภาพหองปฏิบัติการจุลทรรศนศาสตรคลินิกโดยองคกรภายนอก ภาควิชาจุลทรรศนศาสตร

คลินิก: การทดสอบความสมบูรณของเม็ดเลือด คณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยมหิดล เลขที่ 2 (วิทยาเขตบางกอก

นอย) ถนนวังหลัง แขวงศิริราช เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร 10700  

ผูประสานงาน: ทนพญ.วรัท เลาหะอัญญา 

โทรศพัท: 02 411 2258 ตอ 171 

โทรศพัทมือถือ: 082 212 2557 

E-mail: beqam.mahidol@gmail.com 

5. การรับสมัครสมาชิก 

5.1 คุณสมบัติของสมาชิกผูเขารวมโครงการ 

หองปฏิบัติการที่ใชเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติทางดานโลหิตวิทยาทั้งหนวยงานภาครัฐและเอกชน  

5.2 การรับสมัครสมาชิก  

เปดรับสมัครสมาชิกทุกปตั้งแตกรกฎาคมถึงพฤศจิกายนของทุกป โดยกรอกใบสมัครผานเว็บไซต 

https://eqamt.mahidol.ac.th/ หากมีขอสงสัย สามารถติดตอโครงการประเมินคุณภาพหองปฏิบัติการโดย

องค กรภายนอก ศ ูนยพัฒนามาตรฐานและการประเม ินผล ิตภ ัณฑ (ช ั ้น 5) คณะเทคน ิคการแพทย  

มหาวิทยาลัยมหิดล เลขที่ 999 ถนนพุทธมณฑลสาย 4 ตำบลศาลายา อำเภอพุทธมณฑล นครปฐม 73170 

โทรศพัท: 02 441 4376 ตอ 2512 

 

โทรศพัทมือถือ: 063 895 1287 

E-mail: eqamtmu@gmail.com 

LINE Official: @073tlzfy 
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5.3 อัตราคาสมัคร  

3,500 บาท/4 trial/ป  

5.4 รายการทดสอบท่ีใหบริการ  

ตัวอย างเล ือด (partially stabilizied whole blood) จำนวน 1 ต ัวอย างตอรอบ ทดสอบ CBC 

ประกอบไปดวย 9 พารามิเตอร ไดแก WBC count, RBC count, Hb, Hct, MCV, MCH, MCHC, RDW-CV 

และ Platelet count  

5.5. การยกเลิกสมาชิก  

กรณีที่สมาชิกมีความประสงคยกเลิกเปนสมาชิกโครงการฯ สามารถแจงความประสงคเปนลายลักษณ

อักษรตอโครงการประเมินคุณภาพหองปฏิบัติการโดยองคกรภายนอก ศูนยพัฒนามาตรฐานและการประเมิน

ผลิตภัณฑ ผานทาง e-mail: eqamtmu@gmail.com โดยขอสงวนสิทธิ์ในการคืนคาสมัครแกสมาชิก 

6. การรักษาความลับ 

ขอมลูของสมาชิกจะถูกเก็บรักษาเปนความลับ ตามนโยบายรักษาความลับของโครงการฯ หากจำเปนตองอางถึง

สมาชิกในเอกสารรายงานผลการประเมินจะใชการอางถึงรหัสสมาชิก (Participant ID) เทานั้น โดยรหัสสมาชิกจะกำหนด

เปนตัวเลข 8 หลัก ซึ่งจะไดรับหลังจากสมัครเขารวมโครงการฯ สิทธิ์การเขาถึงระบบสมาชิกจะยึดตามรหัสและบญัชีผูใช

การสื่อสารระหวางโครงการฯ กับสมาชิกจะอางอิงตามรหัสสมาชิก เพ่ือปองกันการระบุตัวตนและเปนการรักษาความลับ

ของสมาชิก 

บุคคลอื่นที่ไมใชสมาชิกสามารถขอสำเนาผลการประเมินไดหากไดรับการยินยอม และลงนามในแบบยินยอมให

เปดเผยขอมูลจากสมาชิก ซึ่งทางโครงการฯ จะแจงไปยังสมาชิกเพ่ือยืนยันกับสมาชิกกอนการดำเนินการ 

ในกรณีที่ทางโครงการฯ ตองสงผลการประเมินของหองปฏิบัติการสมาชิกไปใหกับหนวยงานของรัฐซึ่งมีอำนาจ

ควบคุมตามกฎหมาย หัวหนาโครงการฯ จะแจงรายละเอียดที่ไดเปดเผยใหสมาชิกทราบเปนลายลักษณอักษร 

7. ตัวอยางทดสอบ 

7.1 ในทุกรอบของการประเมินสมาชิกจะไดรับตัวอยางเลือด (partially stabilizied whole blood) จำนวน 1 

ตัวอยางตอรอบการประเมิน ตัวอยางไดรับการทดสอบความเปนเนื้อเดียวกัน (homogeneity test) และความคงทน 

(stability test) โดย งานสถานเวชศาสตรชันสูตร ศูนยสุขภาพองครวม และเวชศาสตรชันสูตร คณะเทคนิคการแพทย 

โรงพยาบาลศิริราช ถนนวังหลัง แขวงศิรริาช เขตบางกอกนอย กรุงเทพ 10700 

7.2 สมาชิกไดรับตัวอยาง พรอมเอกสารดังน้ี 

1. เอกสารนำสงตัวอยาง ภายในประกอบดวย 

1.1 กำหนดการปดรับการรายงานผลการทดสอบ 

1.2 คำแนะนำในการทดสอบตัวอยาง 

1.3 QR code ของวิธีการรายงานผลทางระบบออนไลน 
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2. เอกสารรายงานผล ภายในประกอบดวย 

2.1 ตารางรายงานผล เพื่อใหสมาชิกเกบ็เปนหลักฐานสำหรับการรายงานผลการทดสอบ 

2.2 ขอแนะนำเฉพาะเคร่ืองวิเคราะหอตัโนมตั ิ

8. รอบการจัดสงตัวอยาง  

โครงการฯ จัดสงตัวอยางใหแกสมาชิก 4 รอบ/ป ในการประเมินผลอยางมีประสิทธิภาพและเปรียบเทียบไดอยาง

ถูกตอง โครงการฯ ขอความรวมมือจากสมาชิกทุกรายในการดำเนินการทดสอบตัวอยางในวันเดียวกันที่กำหนด ทั้งนี้ หาก

ไมสามารถดำเนินการในวันดังกลาว อาจสงผลกระทบตอความแมนยำของผลการประเมิน โดยโครงการฯ จะ

ประเมินผลภายใน 3 สัปดาห นับจากวันที่ส้ินสุดกำหนดการรายงานผลทางระบบออนไลน ซ่ึงมีกำหนดการดังน้ี 

รอบท่ี กำหนดสงตัวอยาง วันทดสอบตัวอยาง 
กำหนดสง 

รายงานผลการทดสอบ 

กำหนดสง 

รายงานผลการประเมินเฉพาะแหง 

1 18 กุมภาพันธ 2568 - 3 มีนาคม 2568 28 มีนาคม 2568 

2 20 พฤษภาคม 2568 26 พฤษภาคม 2568 4 มถิุนายน 2568 27 มิถุนายน 2568 

3 19 สงิหาคม 2568 25 สิงหาคม 2568 2 กันยายน 2568 26 กันยายน 2568 

4 11 พฤศจิกายน 2568 17 พฤศจิกายน 2568 25 พฤศจกิายน 2568 19 ธันวาคม 2568 

หากมีการเปลี่ยนแปลงกำหนดการจัดสงตัวอยางหรือกำหนดการรายงานผลการประเมิน โครงการฯ จะแจง

ใหสมาชิกทราบลวงหนาทางอเีมลและหนาเว็บไซต 

สมาชิกสามารถตดิตามสถานะการจดัสงตัวอยาง และการรายงานผลของแตละโครงการไดในตารางดานลาง 

ซึ่งปรากฏอยูในเว็บไซต https://eqamt.mahidol.ac.th/ 
 

 

สัญลักษณ คำอธิบาย 

 Trial No. (send date) ตัวอยาง Trial ที.่... จะถูกจัดสงในวันท่ี.... 

 Sample Sent จัดสงตัวอยางใหสมาชิกแลว และอยูระหวางเปดรบัการรายงานผลจากสมาชิก 

 Due Date วันท่ีปดรับการรายงานผลจากสมาชิกวันสุดทาย 

 Assessment โครงการกำลังอยูระหวางการประเมินผลใหแกสมาชิก 

 Report Updated พรอมใหดาวนโหลดรายงานผลเฉพาะหองปฏิบตัิการทางระบบออนไลน 
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9. การรายงานผลการทดสอบ 

โครงการฯ ใชการรายงานผลเปนระบบออนไลนเทานั้น ผานทางเว็บไซต https://eqamt.mahidol.ac.th/ 

สมาชิกสามารถล็อกอินเขาสูระบบดวยการใส username (e-mail) และ password ตามที่ทานไดรับหลังจากการสมัคร 

โดยสมาชิกตองรายงานผลภายในวันที่กำหนด ซึ่งสามารถดูไดในเอกสารนำสงตัวอยางของแตละรอบ โครงการฯ จะไม

ประเมินผลใหสมาชิกท่ีสงผลลาชากวากำหนด  

สมาชิกสามารถศกึษาวิธีการรายงานผลทางระบบออนไลนไดตามขั้นตอนดังตอไปน้ี 

ข้ันตอนการรายงานผลทางระบบออนไลน 

1. เขาสูเว็บไซต https://eqamt.mahidol.ac.th/ จะพบหนาตางสำหรบัให log in เขาสูระบบ โดยพิมพ username 

และ password ที่สมาชิกไดรับ จากนั้นกดเลือก “Log in” เพ่ือเขาสูระบบการลงผลการทดสอบ 
 

 

2. เมื่อสมาชิกเขาสูระบบ จะพบหนาตางดังภาพ เลอืก “สงผลการทดสอบ” จากนั้นเลือกป ค.ศ. ท่ีตองการ 

 

2 

1 
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3. เมื่อเขาสูหนาตางตอมา เลือกรายงานผลการทดสอบโครงการ B-EQAM – Complete Blood Count โดยกด

เลอืกที่คำวา “Trial” 

 

4. เมื่อกดเลือกที่ “Trial” จะขึ้นหนาตางสำหรับเขาสูการรายงานผลดังภาพ ใหเลือก “รายงานผล” ตามรอบการ

ทดสอบ เชน B6702 โดยในทุกรอบการทดสอบจะมีรายละเอยีดของระยะเวลาที่สมาชิกสามารถลงผลการทดสอบได หาก

หมดเวลาตามที่ทางโครงการฯ ระบุไว สมาชิกจะไมสามารถกดรายงานผลได 

 

5. ในหนาตางของการรายงานผลการทดสอบ สมาชิกจะตองกรอก วันที่ไดรับตัวอยางทดสอบ และตรวจสอบความ

สมบูรณของตัวอยางทดสอบ หากอยูในสภาพสมบูรณ ใหสมาชกิกดเลือกที่ชอง “อยูในสภาพสมบูรณ” หากมีการชำรุด

เสียหายหรือปญหาอื่น ๆ ขอใหเลือกที ่ “อยู ในสภาพไมสมบูรณ และไมสามารถนำมาใชทดสอบได” และกรอก

รายละเอียดปญหาท่ีสมาชกิพบเจอในชอง “เนื่องจาก” เพ่ือใหทางโครงการฯ รับทราบและดำเนินการตอไป 
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6. หลังจากที่สมาชิกกรอกขอมูลตามที่ระบุในขอที่ 5 ครบถวนแลว (ในกรณีที่ตัวอยางอยูในสภาพสมบูรณ) ใหเร่ิม

รายงานผลการทดสอบ โดยใหเลือกรุนของเครื่องวิเคราะหที่หองปฏิบัติการของทานใชทำการทดสอบในชองดานซาย 

พรอมทั้งใสรายละเอียดรุนเครื่องวเิคราะหอัตโนมติัในชอง “รายละเอียดรุน” ทางดานขวา  

หากสมาชิกใชเครื่องวิเคราะหรุนอื่นนอกเหนือจากที่โครงการฯ กำหนดไว ใหเลือกคำวา Others ในชองดานซาย 

และระบุชื่อรุนของเคร่ืองวิเคราะหอัตโนมัติในชอง “รายละเอียดรุน” 

ขอใหสมาชิกระมัดระวังในการเลือกตอบชนิดเครื่องมืออัตโนมัติที่ทานใชอยู หากมีการใสขอมูลไมถูกตอง 

โครงการฯ จะไมสามารถแกไขใหได และอาจทำใหผลการประเมินของทานไมตรงกับกลุมชนิดเครื่องมือท่ีใช 
 

 
7. ในการกรอกผลพารามิเตอรของ CBC ทั้งหมด 9 คา ใหสมาชิกกรอกคาตามที่วัดไดจากเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ 

โดยมีรายละเอียดการกรอกทศนิยมดังนี้ 

– กรอกทศนิยม 2 ตำแหนงใน WBC count และ RBC count  

– กรอกทศนิยม 1 ตำแหนงใน Hb, Hct, MCV, MCH, MCHC และ RDW-CV 

– ไมกรอกทศนยิมที่ Platelet count  
 

 

8. เมื่อสมาชิกกรอกขอมูลขอ 6 และขอ 7 ครบถวนแลว ใหสมาชิกกรอกขอมูลผูสงรายงานผลการทดสอบ หากมี

ขอเสนอแนะหรือขอคิดเห็นเพ่ิมเติม สมาชิกสามารถพมิพลงในชอง ขอคิดเห็นหรือขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนาปรับปรุง 

และเลือกวนัที่ที่สมาชิกทดสอบตัวอยางทดสอบ เมื่อกรอกขอมูลเสร็จแลวกดเลือก “สงผลการตรวจ” 
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9. หากสมาชิกตองการสั่งพิมพผลการทดสอบเก็บไวเปนหลักฐาน สมาชิกสามารถกดเลือก “พิมพ” เพื่อสัง่พิมพได 

เมื่อตรวจสอบผลเปนที่เรียบรอยแลว เลือก “ยืนยันสงผลการตรวจ” 

 

10. เมื่อยืนยันสงผลการตรวจแลว หากสงผลสำเร็จจะปรากฏขอความ “Send report B-EQAM – Complete 

Blood Count – B(trial) succesful” ในกลองขอความสีเขียวดังภาพ เปนการยืนยันวาผลการรายงานของสมาชิกเขา

สูระบบเปนที่เรียบรอยแลว 

 

10. การแกไขผลการทดสอบ 

สมาชิกสามารถแกไขผลการทดสอบไดดวยตนเองในเว็บไซต https://eqamt.mahidol.ac.th/ จนกวาจะถึง

กำหนดการปดรับการรายงานผล โดยเมื่อ log in แลว เลือกหัวขอ สงผลการทดสอบ > เลือก ป 2025 > กดเลือกคำวา 

Trial ที่หัวขอ B-EQAM – Complete Blood Count กดเลือก “ดูรายงานที่เคยสง” เพื่อเขาไปแกไขการรายงานผล 

เมื่อเสร็จเรียบรอยแลวกดเลือก สงผลการตรวจ > ยืนยันสงผลการตรวจ 

สมาช ิกสามารถด ูรายละเอ ียดเพิ ่ม เต ิมพร อมภาพประกอบเก ี ่ยวก ับการลงผลระบบออนไลน  ได ที่  

หวัขอที่ 9 การรายงานผลการทดสอบ  
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11. การรายงานผลของโครงการฯ 

โครงการฯ จะจัดทำผลการประเมินของแตละรอบการทดสอบในรูปแบบของการรายงานเฉพาะหองปฏิบัติการ 

(individual report) ภายใน 3 สัปดาห หลังปดรับการรายงานผล สมาชิกสามารถตรวจผลการประเมินของตนเองผาน

ทางเว็บไซต https://eqamt.mahidol.ac.th/ ดวย username และ password ตามที่ทานไดรับหลังจากการสมัคร

สมาชิกโดยเลือก ผลการประเมิน > เลือกป ค.ศ. ที่ตองการ > เลือก B-EQAM – Complete Blood Count โดยกดคำวา 

“Trial” จะปรากฏหนาตางดังภาพ 
 

 
 

 
ในหนาตางผลการประเมินนี้ ประกอบดวยเอกสารท่ีสมาชิกสามารถดาวนโหลดได ดังนี้ 

1. รายงานเฉพาะหองปฏิบัติการ (individual report) 

2. คูมือประกอบการประเมินผล (Evaluation Guide for Participants) คูมือฉบับนี้แสดงรายละเอียด

วิธีการอานผลการประเมิน 

3. รายงานผลฉบับสมบรูณ (final report) อัปโหลดภายใน 1 เดือน หลังรายงานเฉพาะหองปฏิบัติการ 

4. เอกสารใหความรู จัดทำโดยภาควิชาจุลทรรศนศาสตรคลินิก คณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยมหิดล 

ซึ่งเปนหัวขอที่มีประโยชนตอผูปฏิบัติงานในหองปฏิบัติการทางการแพทย โดยเฉพาะดานโลหิตวิทยา

และจุลทรรศนศาสตรคลินิก 

1 

2

ช 

3 
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สมาชิกสามารถติดตามสถานการณรายงานผลของโครงการฯ ไดที่ตารางสถานะจัดสงตัวอยาง/รายงานผลท่ี

ดานลางของหนาเว็บไซต โดยเมื่อโครงการฯ อัปเดตใบรายงานเฉพาะหองปฏิบัติการพรอมใหสมาชิกดาวนโหลด จะข้ึน

สญัลกัษณ ตามดวยเลขรอบการทดสอบนั้น ๆ 

 

12. การประเมินผล 

 โครงการฯ ประเมินผลโดยใชคา Standard Deviation Index (SDI) โดยคากําหนดไดจากคา mean ของกลุม 

และคาเบี ่ยงเบนมาตรฐาน ไดจาก SD ของกลุม โดยเกณฑการยอมรับคือ คา SDI ไมเกิน ± 2.0 สมาชิกสามารถดู

รายละเอียดการประเมินผลไดตามคูมือประกอบการประเมินผลซึ่งจะอัปโหลดพรอมรายงานเฉพาะหองปฏิบัติการในรอบ

ที่ 1 

13. การขอสำเนาเอกสาร 

โครงการฯ มีนโยบายออกรายงานผลการประเมินในรูปแบบไฟล PDF ผานระบบเว็บไซตสมาชิก และเปดให

ดาวนโหลดยอนหลังได ภายใน 12 เดือน หากสมาชิกตองการรายงานผลฯ ยอนหลังเกิน 12 เดือน สามารถขอสำเนา

เอกสารผานทาง https://eqamt.mahidol.ac.th  ที่เมน ู“ย่ืนคำขอ” หัวขอ “คำขอสำเนาเอกสาร” 

14. ขอรองเรียนและการอุทธรณ 

14.1 การรองเรียน  

กรณีที่สมาชิกไมเห็นดวยกับผลการประเมิน สมาชิกสามารถติดตอผู รับผิดชอบโครงการฯ โทรศัพทมือถือ:  

082 212 2557 หรือ e-mail: beqam.mahidol@gmail.com หรือศูนยพัฒนามาตรฐานและการประเมินผลิตภัณฑ 

เพื่อพิจารณาแนวทางรวมกัน อยางไรก็ตาม การพิจารณาตองเปนไปตามมาตรฐานและหลักวิชาการที่เกี่ยวของ ผูรับขอ

รองเรียนจะแจงแนวทางการดำเนินการ ทันทีหรือไมเกิน 3 วัน ข้ึนกับชองทางของการติดตอ และระดับของผลกระทบตอ

ผูรบับริการ ดังรายละเอียดเพ่ิมเติมใน https://eqamt.mahidol.ac.th/complain/ 
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14.2 การอุทธรณ 

กรณีที่ผูรับบริการไมเห็นดวยกับการตัดสินขอรองเรียนของโครงการประเมิน คุณภาพหองปฏิบัติการโดยองคกร

ภายนอก สามารถอุทธรณผลได ภายใน 30 วัน หลังจากไดร ับแจงผลการตัดสินขอรองเรียน ดังรายละเอียดใน 

https://eqamt.mahidol.ac.th/complain/ โดยทำหนังส ือเป นลายลักษณอักษร ระบุช ื ่อหองปฏิบัต ิการ ท ี ่อยู  

รายละเอียดของขอรองเรียน ลงนามโดยหัวหนาหองปฏิบัติการ หรือผูบริหารที่กำกบัดูแล สงมายงั 

กองกฎหมาย สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 

เลขที่ 999 ถนนพุทธมณฑลสาย 4 

ตำบลศาลายา อำเภอพุทธมณฑล จังหวดันครปฐม 73170 

15. การปองกันความไมซ่ือสัตยของสมาชิก 

หากพบวาหองปฏิบัติสมาชิกใดคัดลอกผลการวิเคราะหของผูอื่นในการรายงานผลการทดสอบ โครงการฯ จะไม

ทำการประเมินผลการวิเคราะหใหกับหองปฏิบัติการที่คัดลอกและหองปฏิบัติการที่ใหคัดลอกขอมูล รวมถึงจะทําการตัด

สทิธิ์สมาชิกในการรับประกาศนียบัตรทันที 

16. การมอบประกาศนียบัตร 

สมาชิกที่สงผลการทดสอบกลับมายังโครงการฯ ไมนอยกวา 3 คร้ังในรอบปการประเมนิ จะไดรับประกาศนียบัตร

การเขารวมโครงการฯ เมื่อครบรอบปดังรูป 
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