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คำนำ 

 

โครงการประเมินคุณภาพห3องปฏิบัติการด3านฮอร;โมนโดยองค;กรภายนอก ภาควิชาเคมีคลินิก คณะเทคนิค

การแพทย; มหาวิทยาลัยมหิดล ได3จัดทำคูGมือฉบับนี้ขึ ้นเพื ่อให3สมาชิกผู 3เข3ารGวมโครงการฯ เข3าใจกระบวนการ 

วิธีดำเนินการ การประเมินผล และเกณฑ;ที่ใช3ในการรายงานผลการประเมิน รวมถึงข3อปฏิบัติตGาง ๆ ตามที่ระบุใน

เอกสารฉบับน้ี จะใช3ในรอบปVการประเมิน พ.ศ. 2568 เร่ิมต้ังแตG เดือนกุมภาพันธ; 2568 (Trial 139) ถึงเดือนมกราคม 

2569 (Trial 144) 

จึงใครGขอความรGวมมือให3ห3องปฏิบัติการสมาชิกศึกษาและทำความเข3าใจเอกสารฉบับนี้กGอนดำเนินการตรวจ

วิเคราะห; และรายงานผล เพื่อประโยชน; ในการพัฒนาระบบคุณภาพในห3องปฏิบัติการของทGาน และหนGวยงานของ

ทGานตGอไป 

 

 

โครงการประเมินคุณภาพห3องปฏิบัติการด3านฮอร;โมนโดยองค;กรภายนอก 

ภาควิชาเคมีคลินิก 

คณะเทคนิคการแพทย; 

มหาวิทยาลัยมหิดล 
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1. บทนำ 

ระบบบริการสาธารณสุขในประเทศไทยมีเปuาหมายที่คำนึงถึงคุณภาพ มาตรฐานและความปลอดภัยของงาน

บริการสาธารณสุขและบริการตGาง ๆ ห3องปฏิบัติการทางการแพทย;เปwนบริการหนึ่งในระบบบริการสาธารณสุขซึ่งทำหน3าท่ี

ให3บริการตรวจวิเคราะห;สิ่งสGงตรวจทางการแพทย;โดยวิธีทางวิทยาศาสตร;และเทคโนโลยี เพื่อการวินิจฉัย การติดตามการ

รักษา การพยากรณ;โรคและการปuองกันโรคหรือเพื่อการประเมินสุขภาพ ดังนั้นห3องปฏิบัติการทางการแพทย;จึงมีบทบาท

สำคัญในการให3บริการที่มีคุณภาพได3มาตรฐานและมีความปลอดภัย ผลการตรวจวิเคราะห;ทางห3องปฏิบัติการจึงต3องมี

ความถูกต3องและเช่ือถือได3 เพ่ือให3ม่ันใจในความถูกต3องของการรายงานผลจากห3องปฏิบัติการทางการแพทย;  

ภาควิชาเคมีคลินิก คณะเทคนิคการแพทย; มหาวิทยาลัยมหิดล ได3จัดทำโครงการประเมินคุณภาพห3องปฏิบัติการ

ด3านฮอร;โมนโดยองค;กรภายนอกให3แกGห3องปฏิบัติการทางการแพทย;ตั้งแตGปV พ.ศ. 2543 จวบจนปzจจุบัน มีวัตถุประสงค; 

เพื่อประเมินคุณภาพการตรวจวิเคราะห;ทางด3านฮอร;โมน โดยเปรียบเทียบผลการทดสอบของห3องปฏิบัติการที่สมัครเข3า

รGวมโครงการฯ กับคGาเฉลี่ยผลการวิเคราะห; (Consensus mean) ของห3องปฏิบัติการสมาชิก ผลการประเมินจะชGวยชี้วัด

ความถูกต3องของการทดสอบและเพื่อใช3เปwนดัชนีชี้วัดสำหรับการพัฒนาคุณภาพอยGางตGอเนื่อง และติดตามการดำรงไว3ซ่ึง

คุณภาพของห3องปฏิบัติการ เพื่อยกระดับคุณภาพผลการวิเคราะห;และพัฒนาคุณภาพของห3องปฏิบัติการทางการแพทย;

อยGางตGอเน่ือง 

 

2. วัตถุประสงค6 

2.1 เพื่อประเมินความสามารถของห3องปฏิบัติการในการตรวจวิเคราะห;ด3านฮอร;โมนโดยการเปรียบเทียบผลและ

คุณภาพการตรวจวิเคราะห;ตัวอยGางระหวGางห3องปฏิบัติการสมาชิก 

2.2 เพื่อให3คำแนะนำและให3ความรู3ในการตรวจวิเคราะห;ด3านฮอร;โมนซึ่งสามารถนำไปใช3ในการวางแผนพัฒนา

คุณภาพรวมท้ังการประกันคุณภาพห3องปฏิบัติการ 

 

3. ผู:ดำเนินการ 

โครงการประเมินคุณภาพห3องปฏิบัติการด3านฮอร;โมนโดยองค;กรภายนอกดำเนินการโดยภาควิชาเคมีคลินิก คณะ

เทคนิคการแพทย; มหาวิทยาลัยมหิดล ภายใต3การดูแลและรับผิดชอบโดยมีรายนามดังตGอไปน้ี 

คุณเจริญพร   จุลชู  ผู3ประสานแผน (Scheme Coordinator) 

ผศ.ดร.ณภัทร    สองทวี  ผู3จัดการวิชาการ (Technical Manager) 

ผศ.ดร.ธิติกานต;   สิทธิเวช  ผู3ดำเนินแผน (Operator) 

ผศ.ดร.ธีระวุฒิ   จันทร;มี  ผู3ดำเนินแผน (Operator) 

ผศ.ดร.ธรรมรักษ;   สุขศรีชวลิต ผู3ดำเนินแผน (Operator) 

คุณประภาพร   ฐานุตรกุล  ผู3ดำเนินแผน (Operator) 

คุณนงกนก   ขณะรัตน; ผู3ดำเนินแผน (Operator) 
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ท่ีปรึกษาวิชาการ 

รศ.ดร. สุรีรัตน;   พรธาดาวิทย;  ท่ีปรึกษาทางด3านวิชาการ 

อ.ดร. ประสงค;   แคน้ำ  ท่ีปรึกษาทางด3านสถิติและสารสนเทศ 

 

4. สถานท่ีติดตEอของโครงการฯ  

โครงการประเมินคุณภาพห3องปฏิบ ัต ิการด3านฮอร;โมนโดยองค;กรภายนอก คณะเทคนิคการแพทย;  

มหาวิทยาลัยมหิดล เลขที่ 999 ถนนพุทธมณฑลสาย 4 ตำบลศาลายา อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 73170 

โทรศัพท;: 0-2441-4376 ตGอ 2521 โทรศัพท;มือถือ: 08-2172-2663 E-mail eqahmumt@gmail.com  

 

5. การรับสมัครสมาชิก  

5.1 คุณสมบัติของสมาชิกผู:เข:ารEวมโครงการฯ  

ห3องปฏิบัติการท่ีให3บริการตรวจวินิจฉัยทางด3านฮอร;โมน ท้ังภาครัฐและเอกชน  

5.2 การรับสมัครสมาชิก  

เป�ดรับสมัครสมาชิกทุกปVตั ้งแตGกรกฎาคมถึงพฤศจิกายนของทุกปV โดยกรอกใบสมัครผGานเว็บไซต; 

https://eqamt.mahidol.ac.th/ หากมีข:อสงสัยเกี่ยวกับการสมัครสมาชิกสามารถติดตGอโครงการประเมินคุณภาพ

ห3องปฏิบัติการโดยองค;กรภายนอก ศูนย;พัฒนามาตรฐานและการประเมินผลิตภัณฑ; (ชั้น 5) คณะเทคนิคการแพทย; 

มหาวิทยาลัยมหิดล เลขที่ 999 ถนนพุทธมณฑลสาย 4 ตำบลศาลายา อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 73170 

โทรศ ัพท ; :  0-2441-4376 ต Gอ 2512 โทรศ ัพท ;ม ือถ ือ :  06-3895-1287  LINE Official : @073tlzfy หร ือ  LINE 

OpenChat : EQAS MUMT CONNECT E-mail : eqamtmu@gmail.com  

5.3 อัตราคEาสมัคร  

4,500 บาท/ปV โดยมีการสGงตัวอยGางจำนวน 6 รอบ รอบละ 2 ตัวอยGาง  

5.4 รายการการทดสอบท่ีให:บริการ  

รายการการทดสอบที่ให3บริการมีทั้งหมด 5 รายการ ได3แกG Total T3, Total T4, Free T3, Free T4   

และ TSH  

5.5 การยกเลิกสมาชิก  

กรณีต3องการยกเลิกการสมัครสมาชิก สามารถทำรายการยกเลิกผGานทาง https://eqamt.mahidol.ac.th ท่ี

เมนู “ย่ืนคำขอ” หัวข3อ “คำขอยกเลิกสมาชิก”  

 

6. การรักษาความลับ  

ข3อมูลของสมาชิกจะถูกเก็บรักษาเปwนความลับ ตามนโยบายรักษาความลับของโครงการฯ หากจำเปwนต3องอ3างถึง

สมาชิกในเอกสารรายงานผลการประเมินจะใช3การอ3างถึงรหัสสมาชิก (Participant ID) เทGาน้ัน 
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หนGวยงานที่สนับสนุนสมาชิกอาจขอข3อมูลการสมัครสมาชิก ผลการวิเคราะห; สำเนารายงานผลการวิเคราะห; 

รายงานผลการประเมิน หรือข3อมูลอื่น ๆ ได3 โดยยื่นคำขอที่เมนู “ยื่นคำขอให3ดำเนินการ” เลือก “แบบบันทึกการขอ

ข3อมูลสมาชิก” จากน้ันกรอกข3อมูลและลงนามให3ความยินยอมโดยผู3ให3ความยินยอมของห3องปฏิบัติการสมาชิก 

ในกรณีที่ทางโครงการฯ ต3องสGงผลการประเมินของห3องปฏิบัติการสมาชิกให3กับหนGวยงานของรัฐซึ่งมีอำนาจ

ควบคุมตามกฎหมาย หัวหน3าโครงการฯ จะแจ3งรายละเอียดท่ีได3เป�ดเผยให3สมาชิกทราบเปwนลายลักษณ;อักษร 

 

7. กำหนดการสEงตัวอยEางควบคุมคุณภาพ  

โครงการฯ จัดสGงตัวอยGางควบคุมคุณภาพ ครั ้งละ 2 ตัวอยGางตGอรอบการประเมิน (2 เดือนครั ้ง) ในเดือน

กุมภาพันธ; เมษายน มิถุนายน สิงหาคม ตุลาคม และธันวาคม สำหรับปV 2568 เร่ิมท่ี Trial 139 ดังตารางท่ี 1  

หากสมาชิกไมEได:รับตัวอยEางควบคุมคุณภาพหลังจาก 10 วันของวันสGงตัวอยGางควบคุมคุณภาพดังตารางที่ 1 

กรุณาติดตGอทางโครงการฯ ได3ท่ี eqahmumt@gmail.com  

หากตัวอยEางที่ได:รับเสียหายสมาชิกสามารถทำรายการแจ3งขอรับตัวอยGางทดสอบใหมGได3ด3วยตนเองผGานทาง 

https://eqamt.mahidol.ac.th ท่ีเมนู “ตัวอยGางเสียหาย” โดยกรอกฟอร;มให3ครบถ3วน  

 

ตารางท่ี 1 กำหนดการสGงตัวอยGางควบคุมคุณภาพ วันป�ดรับรายงานผลการทดสอบ และวันรายงานผลการ

ประเมินโครงการประเมินคุณภาพห3องปฏิบัติการด3านฮอร;โมนโดยองค;กรภายนอก (EQAH) 

EQAH 

Trial Number 
วันส4งตัวอย4างควบคุมคุณภาพ 

วันสุดทCายที่ปGดรับผล 

(closing date) 
วันรายงานผลการประเมิน 

Trial 139 11 กุมภาพันธ3 2568 11 มีนาคม 2568 25 มีนาคม 2568 

Trial 140 8 เมษายน 2568 11 พฤษภาคม 2568 25 พฤษภาคม 2568 

Trial 141 10 มิถุนายน 2568 11 กรกฎาคม 2568 25 กรกฎาคม 2568 

Trial 142 13 สิงหาคม 2568 11 กันยายน 2568 25 กันยายน 2568 

Trial 143 7 ตุลาคม 2568 11 พฤศจิกายน 2568 25 พฤศจิกายน 2568 

Trial 144 9 ธันวาคม 2568 11 มกราคม 2569 25 มกราคม 2569 
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8. ตัวอยEางควบคุมคุณภาพ  

ตัวอยGางควบคุมคุณภาพผลิตจากซีรั ่มของมนุษย;ที่ผGานการตรวจ HBsAg, anti-HCV, anti-HIV, HIV antigen 

และเชื้อซิฟ�ลิส แล3วได3ผลลบ และผGานกระบวนการทำให3แห3ง ซึ่งสารตัวอยGางที่ผลิตได3มีการตรวจคุณลักษณะความเปwน

เนื้อเดียวกันและความคงตัวของสิ่งสGงตรวจตามหลักการทางสถิติตาม ISO13528:2015 โดยสมาชิกจะไมGทราบคGาความ

เข3มข3น ตัวอยGางควบคุมคุณภาพจะถูกบรรจุในขวดสีชามีฝาป�ด 2 ช้ัน ดังรูป 

 

 

 

 

 

 

 

9. การดำเนินการตEอตัวอยEางควบคุมคุณภาพท่ีได:รับ  

9.1 ลักษณะบรรจุภัณฑ6ของตัวอยEางควบคุมคุณภาพ 

ตัวอยGางควบคุมคุณภาพจะบรรจุในซองสีขาวจำนวน 2 ตัวอยGาง ภายในจะหGอด3วยวัสดุกันกระแทก 2 

ช้ัน และใบลงผลท่ีจัดสGงโดยไปรษณีย;ลงทะเบียนให3แกGสมาชิกดังรูป โดยสมาชิกต3องตรวจสอบดังน้ี 

• ช่ือผู3รับและรหัสของสมาชิกมีความถูกต3อง 

• ฉลากข3างขวดตัวอยGางควบคุมคุณภาพ Trial number และ Expiration date 

• สภาพขวดบรรจุตัวอยGางควบคุมคุณภาพอยูGในสภาพสมบูรณ; ไมGแตก ไมGมีรอยร3าว ฝาป�ดสนิท ไมGมีผง

หกในซองบรรจุตัวอยGาง 

• สภาพตัวอยGางควบคุมคุณภาพต3องแห3ง ไมGเย้ิม สีเหลืองคล3ายกับสีของซีร่ัม 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมายเหตุ ใบกรอกผลการวิเคราะห;น้ีใช3เพ่ือการกรอกผลเทGาน้ัน แตGการสGงผลการทดสอบให3กับโครงการฯ จะ

เสร็จสมบูรณ;ได3 สมาชิกต:องสEงผลการทดสอบทางออนไลน6กEอนวันป|ดรับผล โดยสามารถดูรายละเอียดได3ดังข3อ 11  

ช่ือย&อโครงการภาษาอังกฤษ 

และ Trial Number 

ซองบรรจุตัวอย,าง 

ใบกรอกผลการวิเคราะห8 

ตัวอย,างควบคุมคุณภาพ 
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โครงการประเมินคุณภาพหอ้งปฏบิติัการดา้นฮอรโ์มนโดยองคก์รภายนอก 

The External Quality Assessment Scheme in Hormones (EQAH), Mahidol University 
คณะเทคนิคการแพทย ์มหาวทิยาลยัมหดิล 
เลขที ่999 ถนนพุทธมณฑลสาย 4 ต าบลศาลายา อ าเภอพุทธมณฑล จงัหวดันครปฐม 73170 
โทร 0 2441 4376 ต่อ 2521, 08 2172 2663    โทรสาร 0 2412 4110 
Line ID : @073tlzfy       Email : eqahmumt@gmail.com 

ชือ่หน่วยงาน BBBB 

Username BBBBeqah@gmail.com 
EQAH  2025xxxx    

Trial 139  (ครั้งที่ 1/2568) 
วันทีส่ง่ตัวอย่างทดสอบ  
วันสดุทา้ยของการรับผล 

11 กุมภาพันธ์ 2568    
11 มีนาคม 2568 

ตัวอยา่งทดสอบ :  Lyophilized serum  (เตมิน ้ากลั่น 1.0 mL ดว้ย volumetric pipette) 
วันทีไ่ดร้ับตัวอยา่งทดสอบ........................................................... 
ความสมบรูณ์ของตัวอย่าง       O  อยูใ่นสภาพสมบรูณ์      O  ไมอ่ยูใ่นสภาพสมบรูณ์ เนื่องจาก.................................... 

Code Instrument Principle Note 
01 Abbott: Architect, Alinity Series CMIA 
02 Beckman: Access, Unicel Dxi, Dxi Series CLIA 
03 BioMérieux: Vidas, Mini Vidas ELFA 
04 Boditech: AFIAS Series FEIA 
05 DiaSorin: Liaison Series CLIA 
06 Mindray: CL, SAL Series CLIA 
07 Ortho Clinical Diagnostics: Vitros Series ICMA 
08 Roche: Cobas, Modular, Elecsys Series ECLIA 
09 Siemens: Advia Centaur XPT, XP, CP CLIA 
10 Snibe: Maglumi Series CLIA 
11 Sysmex: HISCL Series CLIA 
12 Tosoh: AIA series FEIA 
13 Others  ระบ ุชือ่เครือ่ง รุ่นโมเดล ซรีีส่ ์และหลักการ 

 Test Unit Code Principle Sample 1 Sample 2 ต าแหน่ง
ทศนยิม 

 Total T3 ng/dL ไมม่ ี

 Total T4 ug/dL 2 

 Free T3 pg/mL 2 

 Free T4 ng/dL 2 

 TSH uIU/mL 3 

หมายเหต ุ:   กรุณาตรวจสอบการลงผลใหถ้กูตอ้งและใชห้น่วยตามทีโ่ครงการฯก าหนด 
การแปลงหน่วย    Total T3  :  nmol/L x 65.1 = ng/dL Total T4  :  nmol/L x 0.078 = ug/dL 

 Free T3  :  pmol/L x 0.651 = pg/mL 

 Free T4  :  pmol/L x 0.077688 = ng/dL      หรอื    Free T4  :  pmol/L  / 12.87 = ng/dL  

Date Receive …………………………………………. Received by …………………………………………… 
Date Analyse …………………………………………. Analyzed by …………………………………………… 
Date Report …………………………………………. Report by …………………………………………… 

กรุณาลงผลทางออนไลนท์ี ่ https://eqamt.mahidol.ac.th/ ภายในก าหนดเวลาทกุครัง้ 

ในกรณีทีเ่ว็บไซตห์ลักมปัีญหา รบกวนสมาชกิลงผลทางเว็บไซต ์  https://fsoftprodev.xyz/mhd/member/login 
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9.2 การเก็บรักษาตัวอยEางควบคุมคุณภาพ 

เม่ือสมาชิกได3รับตัวอยGางควบคุมคุณภาพแล3ว หากยังไมGได3ทำการวิเคราะห;ทันที ให3จัดเก็บตัวอยGาง

ควบคุมคุณภาพท่ีอุณหภูมิ 2-8 องศาเซลเซียส  

 

10. การเตรียมตัวอยEางควบคุมคุณภาพเพ่ือการวิเคราะห6  

10.1 นำตัวอยGางควบคุมคุณภาพออกจากตู 3เย็นวางไว3ที ่อ ุณหภูมิห3อง 15 นาที และจัดเตรียมอุปกรณ; 

volumetric pipette (1 มิลลิลิตร), rack, ลูกยาง และน้ำกล่ัน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10.2 เป�ดฝาขวดและจุกยางอยGางระมัดระวังเพื่อปuองกันผงซีรั่มแห3งรGวงปลิวโดยเฉพาะอยGางยิ่งผงซีรั่มในสGวนท่ี

ติดกับฝาด3านในของจุกยาง สังเกตดูลักษณะของซีร่ัมแห3ง ไมGควรเหนียวและควรมีสีเหลืองคล3ายกับสีซีร่ัม 
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10.3 ละลายตัวอยGางควบคุมคุณภาพด3วยน้ำกลั่น 1 มิลลิลิตร โดยใช3 Volumetric pipette โดยให3แตะน้ำกล่ัน

หยดสุดท3ายท่ีข3างขวด โดยไมGมีการเป�า 

 

 

 

 

 

 

 

 

10.4 ป�ดจุกยาง ผสมตัวอยGางควบคุมคุณภาพที่ละลายน้ำให3เปwนเนื้อเดียวกันโดยวิธีกลับขวดไปมา 15 คร้ัง 

เพ่ือให3ผงซีรั่มท่ีติดอยูGท่ีจุกยางละลายน้ำ แล3วจึงวนขวดบนพ้ืนราบเปwนวงกลม ระวังอยGาให3เกิดฟอง ตั้งทิ้งไว3อยGางน3อย 

30 นาทีท่ีอุณหภูมิห3อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

10.5 ผสมตัวอยGางควบคุมคุณภาพให3เปwนเนื้อเดียวกันอีกครั้งกGอนนำมาวิเคราะห; Total T3 Total T4 Free T3 

Free T4 และ TSH โดยให3ห3องปฏิบัติการทำการทดสอบเสมือนส่ิงสGงตรวจท่ีได3มาจากผู3รับบริการในงานประจำวัน 
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ข3อควรระวังในการเตรียมตัวอยGางควบคุมคุณภาพ 

• ปฏิบัติงานตามหลักการ Universal Precautions  

• ระวังการฟุuงกระจายหกหลGนของเนื้อสารระหวGางการเป�ดและละลายตัวอยGางควบคุมคุณภาพ หลีกเล่ียงการ

เป�ดขวดในบริเวณท่ีมีกระแสลมพัด 

• ใช3น้ำกล่ันคุณภาพดี ท่ีใช3ในการละลายสารควบคุมคุณภาพของห3องปฏิบัติการ 

• ใช3 volumetric pipette ท่ีได3มาตรฐานในการละลายตัวอยGางควบคุมคุณภาพ 

• Volumetric pipette หลังจากการทำความสะอาดห3ามนำเข3าตู3อบแห3ง (Hot air oven) 

• การละลายตัวอยGางควบคุมคุณภาพ ควรระวังอยGาให3เกิดฟอง ต้ังท้ิงไว3อยGางน3อย 30 นาทีท่ีอุณหภูมิห3อง  

 

11. การสEงผลการทดสอบออนไลน6 

สมาชิกสEงผลการทดสอบออนไลน6ผGาน https://eqamt.mahidol.ac.th โดยสามารถล็อกอินเข3าสูGระบบด3วย 

Username (E-mail) และ Password ตามที่ทGานได3รับหลังจากการสมัครสมาชิก เมื่อกรอกข3อมูลเสร็จแล3วคลิกเข3าสูG

ระบบล็อกอิน โดยเลือกรายละเอียดของเครื่องมือวิเคราะห;และหลักการวิเคราะห;ให3ถูกต3อง เพื่อใช3เปwนข3อมูลในการ

ประเมิน สมาชิกสามารถศึกษาข้ันตอนอยGางละเอียดได3จากหน3า 12-14  

หากสมาชิกพบป~ญหาในการสEงผลการทดสอบออนไลน6สามารถสอบถามท่ีศูนย;พัฒนามาตรฐานและการ

ประเมินผลิตภัณฑ; Line ID @073tlzfy หรือสแกน QR Code ด3านลGาง กGอนวันป�ดรับรายงานผลการทดสอบ (closing 

date) ของรอบการประเมิน หากพ%นกำหนด closing date ทางโครงการฯ ขอสงวนสิทธิ์ไมDประเมินผลให% 

ห3องปฏิบัติการจะได3เพียงข3อมูลภาพรวมของกลุGมเทGาน้ัน 

 

 

 

Line ID @073tlzfy 
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การสEงผลการทดสอบออนไลน6 สมาชิกสามารถทำได3ตามข้ันตอนดังตGอไปน้ี  

1. เข3าเว็บไซต; 

https://eqamt.mahidol.ac.th 

จากน้ันล็อกอินเข3าสูGระบบโดย

การใสG Username (E-mail) 

และ Password ตามท่ีทGานได3รับ

หลังจากการสมัครสมาชิก แล3ว

คลิก “Log in” 

  

2. เมื่อทGานล็อกอินสำเร็จ จะเข3า

ไปสูGหน3าข3อมูลของสมาชิก การ

ส G งผลการทดสอบให 3 คล ิ ก ท่ี  

“สEงผลการทดสอบ” และเลือก 

“ป� 2025” ทางเมนูด3านซ3าย 

 

3. จะปรากฏหน3าแจ3งสGงผลการ

ทดสอบ 2025 โครงการประเมิน

ค ุณภาพห3องปฏ ิบ ัต ิการด 3าน

ฮอร ;โมนโดยองค ;กรภายนอก 

(EQAH) ให 3คล ิกไปท ี ่  “Trial” 

ทางด3านขวาของ EQAH ดังรูป 
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4. จะปรากฏหน3า Trial in 

program EQAH ให3สมาชิกคลิก  

ท่ี “รายงานผล” ทางด3านขวาของ 

Trial ท่ีตรงกับรอบท่ีต3องการ

รายงานผล  

 

5. จะปรากฏหน3ารายงานผลการ

ทดสอบ ให 3สมาช ิกคล ิกเล ือก 

“วันที ่ได:ร ับตัวอยEางทดสอบ” 

จากปฏิทินและคลิกระบุ “ความ

สมบูรณ6ของตัวอยEางทดสอบ” 

กรณีตัวอยGางทดสอบอยูGในสภาพ

ไมGสมบูรณ; สามารถทำรายการ

แจ3งขอรับตัวอยGางทดสอบใหมGได3

ด3วยตนเองผGานทางเว็บไซต; 

 

6. จากน้ันสมาชิกต3องคลิกเลือก 

Codes (เพ่ือระบุเคร่ืองมือ) และ 

Principles ของแตGละรายการ

ทดสอบ และลงผลของ Sample 1 

และ Sample 2 โดยการพิมพ;

ตัวเลขพร3อมทศนิยม กรณีท่ีไมG

ปรากฏช่ือเคร่ืองมือในตัวเลือก ให3

สมาชิกเลือก others พร3อมท้ังพิมพ;

ช่ือเคร่ืองมือท่ีสมาชิกใช3มาด3วย ใน

ชGองรายการ "ข:อคิดเห็นหรือ

เสนอแนะเพ่ือการพัฒนาปรับปรุง" 

เพ่ือประโยชน;ในการประเมิน 

 

จุดทศนิยมในการบันทึกผล  

§ การทดสอบที่ตUองใสVจุดทศนิยม 2 ตำแหนVง: Total T4  Free T3  Free T4  

§ การทดสอบที่ตUองใสVจุดทศนิยม 3 ตำแหนVง: TSH 



คู#มือการใช,บริการ โครงการประเมินคุณภาพห,องปฏิบัติการด,านฮอร@โมนโดยองค@กรภายนอก      

(The External Quality Assessment Scheme in Hormones, EQAH) 

 ประจำป\ 2568  

 

ภาคว ิชาเคม ีคล ิน ิก คณะเทคนิคการแพทย@ 

มหาวิทยาลัยมหิดล 

ออกให, ณ วันที่ 7 มกราคม 2568 หน,า 14/23 

 

 

7. เม่ือสมาชิกลงผลการทดสอบ

ครบ สมาชิกต3องระบุ “วันท่ีทำการ

ทดสอบ”และสมาชิกสามารถเสนอ

ข3อคิดเห็นหรือเสนอแนะเพ่ือการ

พัฒนาปรับปรุง เม่ือสมาชิกกรอก

ข3อมูลทุกสGวนครบเรียบร3อยแล3ว

คลิกท่ี “สEงผลการตรวจ” 

 
 

 

8. จากน้ันจะมีหน3าตGางเพ่ือยืนยัน

การสGงผล EQAH ให3คลิก“ยืนยัน

สEงผลการตรวจ” ด3วยทุกคร้ัง 

มิฉะน้ัน ผลการทดสอบจะไม5ถูก

บันทึกเข;าสู5ระบบ 

 

9. ระบบจะปรากฎแถบสีเขียว 

ระบุสถานะการสGงรายงานท่ี

สมบูรณ; จึงเปwนการเสร็จส้ินการ

สGงผลการทดสอบออนไลน;โดย

สมบูรณ; 
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11.1 การขอแก:ไขการบันทึกผล  

สมาชิกสามารถเข3าไปในเว็บไซต;เพ่ือแก3ไขรายงานผลได3เองจนถึง closing date (Due Date) 

11.2 จุดทศนิยมในการบันทึกผล 

§ การทดสอบท่ีต3องใสGจุดทศนิยม 2 ตำแหนGง:   Total T4   Free T3   Free T4  

§ การทดสอบท่ีต3องใสGจุดทศนิยม 3 ตำแหนGง:   TSH  

11.3 กำหนดการสEงผลโดยสมาชิกและการรายงานผลการประเมินโดยโครงการฯ 

กำหนดการของการสGงผลและวันรายงานผลการประเมิน สามารถดูข3อมูลได3จากตารางท่ี 1  

 

12. การประเมินผลของโครงการฯ 

12.1 การประเมินผล  

ผลการทดสอบแตGละรายการทดสอบท่ีสมาชิกสGงกลับมาท่ีโครงการฯ จะถูกประเมินแยกเปwน 2 ระดับ ได3แกG 

12.1.1 ผลของสมาชิกท่ีใช3เคร่ืองมือวิเคราะห;/หลักการเดียวกัน (Instruments) ของรายการทดสอบน้ัน 

12.1.2 ผลของสมาชิกทุกหลักการ (All methods) ของรายการทดสอบน้ัน ได3แกG 

กลุGมที่มีจำนวนสมาชิกน3อยกวGา 5 ราย และกลุGม Others ทางโครงการฯ จะทำการประเมินผลโดย

ใช3สถิติของ All methods อยGางไรก็ตามสมาชิกในกลุ Gมนี ้ควรทำการประเมินตนเองเพิ ่มเติม (self-

evaluate) โดยเปรียบเทียบผลการทดสอบกับการกระจายตัวของข3อมูลในกราฟ histogram เพื่อให3มีความ

เหมาะสมย่ิงข้ึน 

 

12.2. สถิติท่ีใช:ในการประเมิน 

โครงการฯ ใช3สถิติในการประเมินผลให3กับสมาชิกตาม Statistical methods for use in proficiency 

testing by inter laboratory comparison (ISO13528:2022) โดยใช3 Robust statistics ได3แกG  

คEาเป�าหมาย (target value หรือ 𝑥𝑝𝑡) ได3จากคGา median ของกลุGม 

เกณฑ6เปรียบเทียบ (σ𝑝𝑡) ได3จากคGา 0.7413 x interquartile range (normalized interquartile 

range, nIQR)  

เพื่อนำข3อมูลไปคำนวนคGา z score ซึ่งเปwนคGาการเบี่ยงเบนของผลการทดสอบของสมาชิกเมื่อเทียบกับกลุGม และ

วิเคราะห;คGา Uncertainty (Ux) ซึ่งแสดงคGาความไมGแนGนอนของ 𝑥pt หากกรณีที่ Ux มากกวGา 0.3 เทGาของ σ𝑝𝑡 
การประเมินผลการวิเคราะห;จะใช3คGา z' score แทน z score 
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เกณฑ6การประเมินคEา z score 

| z | ≤ 2.0 Acceptable  หมายถึง ผลการวิเคราะห;เปwนท่ีนGาพอใจ 

2.0 < | z | < 3.0 Warning Signal  หมายถึง ผลการวิเคราะห;อยูGในเกณฑ;ที่ต3องเฝuาระวังอาจมี

ผลกระทบตGอการทดสอบ  

| z | ≥ 3.0 Unacceptable  หมายถึง ผลการวิเคราะห;ไมGเปwนที่นGาพอใจ ต3องหาสาเหตุ

และดำเนินการแก3ไข   

หมายเหตุ โดย z score และ z′ score ใช3เกณฑ;การตัดสินแบบเดียวกัน 

13. รายงานเฉพาะห:องปฏิบัติการ (Individual report) 

โครงการฯ จะจัดทำผลการประเมินของแตGละ Trial ในรูปแบบของการรายงานเฉพาะห3องปฏิบัติการ สมาชิก

สามารถตรวจผลการประเมินของตนเองได3ท่ี https://eqamt.mahidol.ac.th/ ด3วย Username และ Password ตามท่ี

ทGานได3รับหลังจากการสมัครสมาชิก ตามกำหนดการวันรายงานผลการประเมินดังตารางที่ 1 โดยรายงานมีทั้งหมด 12 

หน3า ประกอบด3วย หน3าปก รายงานผลการประเมินแตGละรายการทดสอบ และผลสรุปการประเมินภาพรวมทุกรายการ

ทดสอบ โดยมีรายละเอียดดังตGอไปน้ี 

หน3า 1 ปกรายงาน ประกอบด3วยชื่อโครงการ หมายเลขสมาชิก ผู3ประสานแผน ที่อยูGโครงการ รายละเอียดการ

ออกรายงาน 

หน3า 2 และ 3 แสดงผลการประเมินการทดสอบ Total T3 ของแตGละตัวอยGาง (คอลัมน;ซ3ายและขวาของ

หน3ากระดาษ) 

 ตาราง A  แสดงสถิติของกลุGม 

 ตาราง B  แสดงผลการทดสอบของสมาชิก และการประเมินผล 

 กราฟฮิสโตแกรม แสดงความถ่ีและการกระจายตัวของข3อมูลผลการทดสอบจากสมาชิกท้ังหมด (14.3) 

 ตาราง C  แสดงสถิติของการประเมินในแตGละกลุGม (14.4) 

กราฟ D  แสดงร3อยละการเบ่ียงเบน (%Dev) ของผลการทดสอบในแตGละตัวอยGาง (14.5) 

 กราฟ E  แสดงความสัมพันธ;ระหวGางคGา Median ของกลุGมสมาชิกและรอบการประเมิน (14.6) 

 กราฟ F  แสดงคGา z score และผลการประเมินตGอเน่ืองของสมาชิก (14.7) 

หน3า 4 ถึง 11 แสดงรายละเอียดของการทดสอบ Total T3 Total T4 Free T3  Free T4  และ TSH ตามลำดับ 

โดยมีเน้ือหาเชGนเดียวกับท่ีอธิบายไว3สำหรับการทดสอบ Total T3  

หน3า 12 แสดงการสรุปผลการประเมินของสมาชิกจากทุกการทดสอบในรอบการประเมิน (Summary) และ

คำอธิบายตGาง ๆ ดังน้ี 

Z Score Evaluation คือ เกณฑ;การประเมิน Z score ดังรายละเอียดในหัวข3อ 12.2 

Abbreviation   คือ คำอธิบายคำยGอ 

Remark   คือ หมายเหตุหรือรายละเอียดเพ่ิมเติมท่ีโครงการฯ แจ3งให3กับสมาชิกรับทราบ  
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13.1 เอกสารรายงานผลการประเมินหน:าท่ี 1 (หน:าปก) 

เอกสารในสGวนน้ีคือสGวนของหน3าปกของรายงานเฉพาะห3องปฏิบัติการ โดยมีองค;ประกอบดังรูป 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Individual Report

The External Quality Assessment Scheme in Hormones

(EQAH)

Participant ID: EHYYYYAAAA

Trial: XXX

Contact
EQAH
Faculty of Medical Technology
Mahidol University (Salaya Campus)
999 Phuttamonthon 4 Road, Salaya
Nakhon Pathom 73170 Thailand Authorized by:
Tel: 081-620-6394 Jareanporn Julchoo, M.Sc
E-mail: eqahmumt@gmail.com Program Co-ordinator

"This document is proprietary and confidential"
Refer to the User Guide for additional information on the EQAH program (EQAH report, statistic and interpretation)

Dispatched dd/mm/yyyy Page 1 of 12 Issue No. 01 on dd/mm/yyyy

ช่ือรหัสส่ิงสEงตรวจ (Trial Number) 

 

หมายเลขสมาชิก 

EQAC 

 

ช่ือหัวหน:าโครงการฯ ผู:รับรองผล รายละเอียดติดตEอสำหรับโครงการฯ 

เคร่ืองหมายตราสัญลักษณ6  

คณะเทคนิคการแพทย6 มหาวิทยาลัยมหิดล 

ช่ือโครงการฯ 

 

วันท่ีสEงตัวอยEาง ครั้งที่และวันที่ออก

ผล 

หน:าจากหน:าท้ังหมด 



คู#มือการใช,บริการ โครงการประเมินคุณภาพห,องปฏิบัติการด,านฮอร@โมนโดยองค@กรภายนอก      

(The External Quality Assessment Scheme in Hormones, EQAH) 

 ประจำป\ 2568  

 

ภาคว ิชาเคม ีคล ิน ิก คณะเทคนิคการแพทย@ 

มหาวิทยาลัยมหิดล 

ออกให, ณ วันที่ 7 มกราคม 2568 หน,า 18/23 

 

13.2 เอกสารรายงานผลการประเมินหน:าท่ี 2-11 (การรายงานผลการประเมินแตEละรายการทดสอบ) 

ตัวอยGางหน3า 2 และ 3 แสดงผลการประเมินการทดสอบ Total T3 ของแตGละตัวอยGาง (คอลัมน;ซ3ายและขวาของ

หน3ากระดาษ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตาราง A 

 

Histogram 

ตาราง B 

 

ตาราง C 

 

ตาราง A 

 

Histogram 

ตาราง B 

 

ตาราง C 

 

Sample 1 

 

Sample 2 
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ตัวอยGางหน3า 2 และ 3 แสดงผลการประเมินการทดสอบ Total T3 ของแตGละตัวอยGาง  
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13.3 เอกสารรายงานผลการประเมินหน:าท่ี 12 (ผลสรุปการประเมินภาพรวมทุกการทดสอบ) 

เอกสารในสGวนน้ีประกอบด3วยผลสรุปการประเมินภาพรวมทุกการทดสอบ มีรายละเอียดดังรูป 
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14.รูปแบบการประเมินผล และการวิเคราะห6ผลท่ีได:รับจากโครงการฯ 

14.1 กรณีที่สมาชิกไมEได:สEงผลการทดสอบกลับมาที่โครงการฯ อยEางสมบูรณ6ตามเวลาที่กำหนดหรือข3อมูลไมG

เพียงพอตGอการประเมิน การแสดงผลในตารางท่ีเก่ียวข3องกับการประเมินของสมาชิกจะปรากฏ “NA” (Not available) 

14.2 ผลการประเมิน  Z Score  

ประกอบด3วย Your Result (ผลการทดสอบของสมาชิก), Median, Z Score และ % Dev กรณีท่ี

สมาชิกไมGได3รายงานคGาผลการทดสอบกลับมาที่โครงการฯ ตามเวลาที่กำหนดหรือข3อมูลไมGเพียงพอตGอการประเมิน การ

แสดงผลในตารางท่ีเก่ียวข3องกับการประเมินของสมาชิกจะปรากฏ “NA” (Not available) 

14.3 กราฟฮิสโตแกรม (Histogram) 

กราฟ histogram แสดงความถี ่และการกระจายตัวของข3อมูลผลการทดสอบจากสมาชิกทั ้งหมด 

ประกอบด3วยข3อมูลดังน้ี 

1) แทGงกราฟโปรGง แสดงถึง ความถ่ีตGอชGวงความเข3มข3นของสมาชิกทุกหลักการ (All methods)   

2) แทGงกราฟทึบสีน้ำเงิน แสดงถึง  ความถี่ตGอชGวงความเข3มข3นของสมาชิกที่ใช3เครื่องมือวิเคราะห;/

หลักการเดียวกัน (Instruments) 

3) เส3นประสีแดง (----) แสดงถึง ตำแหนGงผลการทดสอบจากสมาชิก 

14.4 ตารางแสดงสถิติของการประเมินในแตEละกลุEม 

ตารางแสดงสถิติของการประเมินในแตGละกลุGมแยกตามเครื่องมือวิเคราะห; ของแตGละรายการทดสอบ 

โดยแสดงคGา N, Med, nIQR, %CV, Ux และ Out ของแตGละกลุGม 

14.5 กราฟแสดงร:อยละการเบ่ียงเบน (%Dev) ของผลการทดสอบในแตEละตัวอยEาง 

กราฟน้ีแสดงให3เห็นความสัมพันธ;ของ %Dev ท่ีความเข3มข3นตGาง ๆ ในแตGละตัวอยGาง 

14.6 กราฟแสดงความสัมพันธ6ระหวEางคEา Median ของกลุEมสมาชิกและรอบการประเมิน  

กราฟนี้จะแสดงให3เห็นคGาเฉลี ่ยของกลุGมสมาชิกในรอบการประเมินแสดงให3เห็นคGาความเข3มข3นท่ี

โครงการฯ จัดสGงให3แกGสมาชิก 

14.7 กราฟแสดงคEา z score และผลการประเมินตEอเน่ืองของสมาชิก  

กราฟนี้แสดงคGา z score และ คGา z score เฉลี่ยสะสมย3อนหลัง 6 ครั้ง (Running Mean z score: 

RMZ score) ซ่ึงจะบGงช้ีถึงการเบ่ียงเบนไปทิศทางใดทิศทางหน่ึงหรือแนวโน3มท่ีเกิดข้ึนในการประเมินผลอยGางตGอเน่ืองของ

สมาชิกเพื่อเฝuาระวังและพัฒนาคุณภาพการตรวจวิเคราะห;ของสมาชิกอยGางตGอเนื่อง โดยแกน X แสดงหมายเลข trial 

และแกน Y แสดงคGา z score โดย 

วงกลมสีดำ l  แทนคGา z score ของ sample 1 

สามเหล่ียมสีน้ำเงิน p แทนคGา z score ของ sample 2 

วงกลมโปรGง �   แทนคGา RMZ score 
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ถ3าไมGมีสัญลักษณ;ดังกลGาวแสดงวGา   

1) สมาชิกไมGได3รายงานผลการทดสอบในรอบน้ัน  

2) ผลการประเมินมีคGา z score มากกวGา 4 หรือน3อยกวGา –4  

 

15. การขอสำเนาเอกสาร 

โครงการฯ มีนโยบายออกรายงานการประเมินในรูปแบบไฟล; PDF (Portable Document Format) ผGานระบบ

เว็บไซต;สมาชิก และเป�ดให3สมาชิกดาวน;โหลดย3อนหลังได3 ภายใน 12 เดือน หากสมาชิกต3องการรายงานผลฯ ย3อนหลัง 

เกิน 12 เดือนสามารถขอสำเนาเอกสาร ผGานทาง https://eqamt.mahidol.ac.th ท่ีเมนู “ยื่นคำขอ” หัวข3อ “คำขอ

สำเนาเอกสาร” 

 

16. ข:อร:องเรียนและการอุทธรณ6 

หากสมาชิกเห็นวGาการประเมินผลไมGถูกต3อง ไมGเปwนไปตามรายละเอียดในคูGมือนี้ ไมGเปwนไปตามหลักวิชาการหรือ

สมาชิกมีข3อร3องเรียนเกี่ยวกับการให3บริการ สมาชิกสามารถร3องเรียนได3ด3วยตนเองทางโทรศัพท;: 0-2441-4376 ตGอ 2512 

โทรศัพท;มือถือ: 06-3895-1287 LINE Official : @073tlzfy E-mail : eqamtmu@gmail.com  

 

17.ประกาศนียบัตรการเข:ารEวมโครงการฯ 

โครงการฯ จะมอบประกาศนียบัตรอิเล็กทรอนิกส; (e-Certificate) ผGานทางระบบออนไลน;ให3กับสมาชิกที่สGง

รายงานผลการวิเคราะห;กลับมาท่ีโครงการฯ ไมGน3อยกวGา 3 ครั้งในรอบปVการประเมินและตอบแบบสอบถามความพึงพอใจ

หลังส้ินสุดโครงการ 
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